
CONDIZIONI GENERALI

Data di ultimo aggiornamento: 16 Giugno 2023

L'ecosistema Sportvatar (la “Piattaforma”) ha ad oggetto contenuti digitali senza supporto
materiale e in particolare consente ai suoi utenti di creare, acquistare e vendere avatar unici che
saranno memorizzati come NFT sulla blockchain Flow (ciascuno un “Collezionabile”) e che
permettono agli utenti di esprimere la loro creatività scegliendo i tratti e le combinazioni che
preferiscono utilizzando vari NFT disponibili attraverso la Piattaforma. Sportvatar S.r.l., P.I n.
12525630963, con sede legale in Via Terenzio n. 12, Milano (MI) (il “Fornitore”) è l'emittente
originale dei Collezionabili, mentre il Fornitore e/o una o più delle sue affiliate saranno i proprietari
e gli operatori della Piattaforma (l'"Operatore"). I riferimenti a "noi" o "ci" nel presente documento
sono riferimenti al Fornitore e/o all'Operatore, a seconda dei casi, mentre i riferimenti a “tu”, “te” o
“utente/i” sono riferimenti agli utilizzatori della Piattaforma che hanno accettato le presenti
Condizioni. Mettiamo a disposizione dell'utente la Piattaforma in relazione ai Collezionabili.
Tuttavia, prima di utilizzare i Collezionabili sulla Piattaforma, l'utente dovrà accettare le presenti
Condizioni Generali e tutti i termini e le condizioni qui incorporati per riferimento (collettivamente,
le "Condizioni") e tutti gli ulteriori termini e condizioni che si applicano specificamente alla
Piattaforma stessa.

LEGGERE ATTENTAMENTE LE PRESENTI CONDIZIONI PRIMA DI UTILIZZARE LA PIATTAFORMA.
LE PRESENTI CONDIZIONI REGOLANO L'UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA DA PARTE DELL'UTENTE,
A MENO CHE NON SIA STATO STIPULATO CON L'UTENTE UN ACCORDO SCRITTO SEPARATO A
TALE SCOPO. SIAMO DISPOSTI A METTERE A DISPOSIZIONE DELL'UTENTE LA PIATTAFORMA
SOLO SE L'UTENTE ACCETTA TUTTE LE PRESENTI CONDIZIONI E QUALSIASI ALTRO TERMINE E
CONDIZIONE CHE SI APPLICHI SPECIFICAMENTE ALLA PIATTAFORMA STESSA.
L’UTENTE È PERTANTO TENUTO A PRENDERE VISIONE DELLE PRESENTI CONDIZIONI PRIMA DI
UTILIZZARE LA PIATTAFORMA, ACQUISTARE QUALSIASI PRODOTTO O UTILIZZARE QUALSIASI
SERVIZIO DISPONIBILE ATTRAVERSO LA PIATTAFORMA.
PRIMA DI PROCEDERE CON IL PAGAMENTO PER L’ACQUISTO E LA VENDITA DI COLLEZIONABILI,
TI VERRÀ CHIESTO DI CONFERMARE LA LETTURA DELLE PRESENTI CONDIZIONI. PER
ACCETTARE LE PRESENTI CONDIZIONI, DEVI SELEZIONARE LA CASELLA “HO LETTO E ACCETTO LE
CONDIZIONI DI SPORTVATAR” NELL’APPOSITO BOX. IN TAL MODO, CONFERMI DI AVER COMPRESO
E ACCETTATO DI ESSERE VINCOLATO DA TUTTI QUESTI TERMINI E CONDIZIONI.

ACCETTANDO LE PRESENTI CONDIZIONI, DICHIARI DI ESSERE UN CONSUMATORE AI SENSI DEL D.
LGS. 206/2005 E PERTANTO DI AGIRE ESCLUSIVAMENTE PER SCOPI PERSONALI E NON
PROFESSIONALI.
QUALSIASI ACQUISTO O VENDITA DI UN COLLEZIONABILE EFFETTUATO, ACCETTATO O IN ALTRO
MODO FACILITATO DALL'UTENTE AL DI FUORI DELLA PIATTAFORMA SARÀ INTERAMENTE A SUO
RISCHIO. NON CONTROLLIAMO NÉ APPROVIAMO ACQUISTI O VENDITE DI COLLEZIONABILI AL DI
FUORI DELLA PIATTAFORMA. NEGHIAMO ESPRESSAMENTE QUALSIASI OBBLIGO DI
INDENNIZZARE L'UTENTE O DI TENERLO INDENNE PER EVENTUALI PERDITE SUBITE
DALL'UTENTE A CAUSA DI TRANSAZIONI, O FACILITAZIONI DI TRANSAZIONI, DI COLLEZIONABILI
AL DI FUORI DELLA PIATTAFORMA.

Eventuali modifiche alle presenti Condizioni saranno applicabili a partire dalla "Data di ultimo
aggiornamento" indicata all'inizio di questa pagina. L’uso continuato della Piattaforma dopo la
"Data dell'ultimo aggiornamento" costituirà l'accettazione e il consenso a tali modifiche.



Utilizzando la Piattaforma, l'utente dichiara di avere l'età legale per sottoscrivere le presenti
Condizioni e di accettare e di essere vincolato dalle presenti Condizioni. Maggiori informazioni sono
indicate nell’art. 14 delle presenti Condizioni.

Alla luce di quanto sopra, l'utente non può utilizzare la Piattaforma se: (i) non accetta le presenti
Condizioni; (ii) non ha raggiunto la maggiore età nella sua giurisdizione di residenza; o (iii) gli è
vietato l’accesso o l’utilizzo della Piattaforma o di qualsiasi contenuto, prodotto o servizio della
Piattaforma in base alla legge italiana, alla legge vigente nella propria giurisdizione di residenza e/o
in base a ogni normativa comunitaria e/o internazionale eventualmente applicabile.

1. UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA; CONFIGURAZIONE DELL’ACCOUNT E SICUREZZA

(i) Configurazione dell’account e del Wallet. Per utilizzare la Piattaforma, l'utente deve seguire
le istruzioni sul sito web della Piattaforma, disponibile all'indirizzo https://sportvatar.com/it.
L'utente dovrà inoltre utilizzare un portafoglio elettronico supportato (anche definito
“Wallet”), che gli consentirà di acquistare e conservare i Collezionabili raccolti o acquistati
tramite la Piattaforma. Ogni Collezionabile è un Token Non Fungibile (un "NFT") sulla rete
blockchain Flow (la "Rete").

(ii) Registrazione dell'account. L'utente deve fornire informazioni di registrazione accurate e
complete quando crea un account per la Piattaforma tramite il provider del servizio di
portafoglio elettronico. Creando un account, l'utente accetta di fornire informazioni accurate,
attuali e complete sul proprio conto e di mantenere e aggiornare tempestivamente le
informazioni sul proprio conto, se necessario. Ci riserviamo il diritto di recuperare gli
username senza alcuna responsabilità nei confronti dell'utente.

(iii) Sicurezza dell'account. L'utente è responsabile della sicurezza del proprio account per la
Piattaforma e per i propri portafogli elettronici. Se vieni a conoscenza di un uso non
autorizzato della tua password o del tuo account sulla Piattaforma, ti invitiamo a
comunicarcelo immediatamente tramite il nostro sito web o all’indirizzo e-mail indicato nella
sezione Contatti, fermo restando che non assumiamo responsabilità in merito a tale uso non
autorizzato, perché non abbiamo alcun controllo sul tuo Wallet e/o sulla Rete e/o sul provider
del servizio di portafoglio elettronico.

(iv) Transazioni dell’account. Puoi utilizzare il tuo portafoglio elettronico per acquistare,
memorizzare ed effettuare transazioni utilizzando una o più valute fiat o criptovalute che
possiamo decidere di accettare di volta in volta, secondo quanto indicato dal provider del
servizio di portafoglio elettronico. Le transazioni che avvengono sulla Piattaforma sono gestite
e confermate tramite la Rete e noi non abbiamo alcun controllo su di essa e sulle transazioni
sulle quali pertanto non assumiamo alcuna responsabilità. La Rete è infatti una entità terza
rispetto a noi e non abbiamo alcun controllo sul provider del servizio di portafoglio elettronico
attraverso cui tu interagisci sulla Piattaforma. L'utente è consapevole che il suo indirizzo
pubblico della Rete sarà reso pubblicamente visibile ogni volta che effettuerà una transazione
sulla Piattaforma.

2. ACQUISTO E CREAZIONE DEI COLLEZIONABILI – MARKETPLACE

Acquisto e/o creazione di Collezionabili. La Piattaforma consente all’utente di creare,
acquistare, vendere, collezionare e mettere in mostra i propri Collezionabili. Ogni
Collezionabile è un NFT sulla Rete.
Come meglio descritto nei punti che seguono, ci sono diversi modi per creare o acquistare
elementi sulla nostra Piattaforma. In ogni caso, come sopra già indicato, prima di effettuare un
acquisto sulla Piattaforma o di operare sul Marketplace, ti verrà chiesto di accettare le presenti



Condizioni selezionando la casella “Ho letto e accetto le Condizioni di Sportvatar” nell’apposito
box.
In particolare, il contratto di compravendita si conclude nel momento in cui tu accetti di
acquistare Pacchetti o altri beni digitali (ivi inclusi quelli proposti da altri utenti sul
Marketplace), ricevendo in tal caso una e-mail riepilogativa dell’acquisto da parte del provider
del servizio di portafoglio elettronico.
Il contratto di compravendita non si considera efficace in difetto di quanto sopra indicato. La
lingua a disposizione dell’utente per la conclusione del contratto è l’italiano.
È tua responsabilità verificare l’esattezza del tuo acquisto prima di effettuarlo, ma ti verrà
chiesto di confermare i dati prima dell’accettazione dell’acquisto.
In conseguenza di quanto sopra, sorge in capo all’utente l’obbligo di pagare il prezzo espresso
in USD, le tasse e gli eventuali ulteriori oneri e spese, come di volta in volta specificato nella
pagina di pagamento. Qualora tali voci di spesa non possano ragionevolmente essere calcolate
in anticipo, vi sarà l’indicazione di quali spese saranno addebitate all’utente. Resta fermo che le
Gas Fees, come in seguito definite, sono variabili, dipendono dalla Rete e non dalla Piattaforma
e sono interamente a carico dell’utente (salvo quanto eventualmente previsto nel contratto tra
l’utente e il provider del servizio di portafoglio elettronico).
Come già chiarito, la Piattaforma utilizza strumenti terzi per l’elaborazione dei pagamenti e
non entra in alcun modo in contatto con i dati di pagamento forniti. Qualora tali strumenti
terzi dovessero negare l’autorizzazione al pagamento, noi non potremo fornire i beni digitali
disponibili sulla Piattaforma e non potremo essere considerati in alcun modo responsabili.

(ii) Informazioni generali sull’acquisto e la creazione di Collezionabili. Sportvatar è un
progetto NFT caratterizzato dalla possibilità di realizzare il proprio avatar (cioè il
Collezionabile), dalla forte impronta sportiva, mediante la combinazione di una serie molto
elevata di “Trait” (caratteristiche fisiche) e di “Sportbit” (accessori Add-On personalizzabili).
Un Collezionabile è composto dai seguenti Traits:
1. Body;
2. Clothing;
3. Nose;
4. Mouth;
5. Facial Hair;
6. Hair;
7. Eyes.
Ci riserviamo di modificare e/o integrare la suddetta lista nel corso del tempo.
I Trait, una volta “mintato” un NFT Collezionabile (cioè una volta coniato e registrato sulla
Rete), non possono essere modificati e rimarranno inalterati nel tempo sulla Rete e sulle
blockchain compatibili. Pertanto, anche nel caso in cui la Piattaforma smettesse di funzionare
per qualsiasi motivo, tu potrai utilizzare i tuoi Collezionabili.
Gli Sportbit, invece, possono essere aggiunti, arricchiti o cambiati anche dopo che il
Collezionabile è stato mintato. Essi si dividono nelle seguenti tipologie:
1. Eyeglasses;
2. Hat;
3. Accessory (es. palloni, accessori sportivi, medaglie, trofei, ecc.);
Ci riserviamo di modificare e/o integrare la suddetta lista nel corso del tempo.
Sia i Traits che gli Sportbit avranno le seguenti rarità:
1. Common;
2. Epic;
3. Rare;
4. Legendary.
Ogni Collezionabile sarà perciò “unico”, personalizzato dall’utente e avrà una rarità diversa in
funzione della rarità dei Traits e degli Sportbit assegnati.
Se una combinazione di Traits dà origine a un Collezionabile “mintato” (cioè coniato), la stessa



combinazione non sarà più replicabile sulla Rete e non potrà più dare origine a un
Collezionabile identico.
Resta tuttavia inteso che non abbiamo alcun controllo sul minting di NFT su piattaforme
diverse dalla nostra né tantomeno su blockchain diverse dalla Rete e pertanto non possiamo
garantire che terzi copino o creino Collezionabili identici a quelli da te creati o acquistati sulla
Piattaforma.
Ci riserviamo di aggiungere funzionalità e diritti ai Collezionabili nel corso del tempo.

(iii) Come funziona. Fermo restando che noi non vendiamo Collezionabili completi, una volta
configurato il Wallet, l’utente avrà la possibilità di:

a) Creare il proprio Collezionabile tra migliaia di possibilità diverse, bruciando una “Sport
Flame”. L’utente può procurarsi la Sport Flame (i) acquistando nella sezione “pacchi” o
ricevendo direttamente da noi un pacchetto che contiene una Sport Flame (un
“Pacchetto”), oppure (ii) acquistando una Sport Flame da un altro utente sul Marketplace
della Piattaforma, come meglio chiarito nel punto b) che segue.
Ci sono diversi tipi di Pacchetti disponibili per l’acquisto sulla Piattaforma e ci riserviamo il
diritto di modificare i tipi, i prezzi e il numero di Pacchetti disponibili a nostra discrezione
(ad esempio, anche le Sport Flame potranno avere differenti livelli di rarità). A seconda del
tipo di Pacchetto acquistato, l’utente raccoglierà Sport Flame, Trait e/o Sportbit con diversi
livelli di rarità. Prima dell’acquisto di un Pacchetto, potremmo comunicare all’utente i tipi
di Trait e Sportbit (ma non i Trait e gli Sportbit esatti) contenuti in quel Pacchetto. Se
l’utente decide di acquistare Collezionabili in qualsiasi modo diverso da quello previsto
dalla Piattaforma, è consapevole che tali acquisti saranno a suo esclusivo rischio. Resta
inteso che possiamo integrare e/o modificare il contenuto dei Pacchetti anche con
funzionalità e diritti aggiuntivi.
Una volta acquistato il Pacchetto, l’utente dovrà dirigersi nella sezione “builder” della
Piattaforma; al suo interno potrà creare e personalizzare il suo Collezionabile usando i
Trait della stessa rarità (o di una inferiore) alla Sport Flame acquistata. Una volta scelti i
traits disponibili, l’utente potrà aggiungere al personaggio uno degli Sportbit trovati
all’interno del Pacchetto oppure comprarne uno nel Marketplace. Una volta completato
l’editing, l’utente potrà “mintare” il proprio Collezionabile salvandolo all’interno del suo
portafoglio elettronico sulla Rete. Per chiarezza, una volta coniato il Collezionabile, i Trait
non saranno più modificabili, mentre gli Sportbit potranno essere rimossi dal
Collezionabile, venduti e sostituiti con altri.

b) Acquistare da, e/o vendere ad, altri utenti direttamente sul mercato secondario della
Piattaforma (“Marketplace”).
Ogni utente potrà acquistare o vendere alcuni elementi dei Pacchetti e/o i Collezionabili di
sua proprietà all’interno del Marketplace stabilendo il prezzo che desidera. In particolare,
gli elementi acquistabili/vendibili sono: 

● La Sport Flame;
● Gli Sportbit venduti singolarmente;
● Il Collezionabile completo e mintato.

Accettando le presenti Condizioni, ti impegni a rispettare quanto segue. Tutte le
transazioni sul Marketplace sono soggette alle seguenti disposizioni:

a. Le compravendite sul Marketplace avvengono peer to peer, direttamente e soltanto tra
utenti consumatori, in particolare tra l’acquirente (l’“Acquirente”) e il venditore (il
“Venditore”). Non è pertanto applicabile il Regolamento (UE) 2019/1150 e non si
applicano i diritti dei consumatori derivanti dal diritto dell'Unione Europea sulla tutela dei
consumatori.
L’utente conclude il contratto di compravendita direttamente con un altro utente, mentre



la Piattaforma è soltanto il gestore che mette a disposizione il Marketplace agli utenti, nei
limiti di quanto previsto dalle presenti Condizioni. Non siamo parte del rapporto che verrà
instaurato esclusivamente tra gli utenti e non assumiamo alcuna responsabilità derivante
dai rapporti instaurati tra gli stessi utenti.
Di conseguenza, il Marketplace non ha nulla a che vedere con eventuali problematiche
inerenti alla compravendita (Collezionabile non legittimo, pagamento non andato a buon
fine, ecc.).
Non siamo nemmeno responsabili della descrizione del bene messo in vendita, perché
siamo terzi rispetto agli utenti e a tali compravendite, perciò gli utenti sono edotti che non
assumiamo alcuna responsabilità o garanzia in merito al rispetto da parte del Venditore
e/o dell’Acquirente delle presenti Condizioni. All’infuori di quanto previsto dalle presenti
Condizioni, non abbiamo altri rapporti con il Venditore o l’Acquirente.
Resta inteso che, all’inizio della pagina del Marketplace in cui sono presentate le offerte
degli utenti, vi sono indicati i criteri delle offerte che ti appaiono sulla suddetta pagina
come risultato della tua ricerca (filtri, “ordina per”, ecc.) e che tali parametri di
classificazione e ricerca non hanno una importanza o una rilevanza maggiore o minore
rispetto ad altri parametri di classificazione e ricerca.
b. Noi non conosciamo né controlliamo le informazioni trasmesse o memorizzate dagli
utenti che operano sul Marketplace, connotandosi per un ruolo meramente passivo. Non
assumiamo alcuna responsabilità nei confronti degli utenti del Marketplace in relazione ai
danni che possano derivare loro dall’accesso non consentito - da parte di soggetti terzi - al
Marketplace.
Non possiamo e non intendiamo assicurare la sorveglianza, il controllo, il filtraggio, la
censura o qualsiasi altra forma di intervento sui contenuti pubblicati dal Venditore. Il
Venditore pertanto dichiara e riconosce che noi non potremo in ogni caso essere
considerati responsabili dei contenuti dei dati, informazioni e/o immagini da lui/lei
pubblicate, e dichiara di garantirci e manlevarci da qualunque responsabilità possa
derivare in conseguenza delle suddette pubblicazioni. In caso di segnalazione degli utenti,
di terzi o delle autorità competenti, ci riserviamo il diritto di sottoporre a controllo
manuale o automatico l’attività di vendita svolta dal Venditore attraverso il Marketplace
intervenendo attraverso il blocco dell’account del Venditore e la rimozione di quei
contenuti ritenuti, a nostro insindacabile giudizio, illeciti, inappropriati o comunque non
conformi alle presenti Condizioni.

c. Il Venditore pagherà direttamente o indirettamente a noi, alla nostra affiliata o a
qualsiasi terza parte avente diritto, la percentuale degli importi lordi a lui pagati
dall’Acquirente a titolo di commissione d’uso della Piattaforma (la “Commissione d’uso”);
La Commissione d’uso sarà pagata direttamente o indirettamente alle stesse condizioni e
nello stesso momento in cui l’Acquirente paga il Venditore.
La Commissione d’uso, come sopra definita, ammonta al 5% e viene in ogni caso
evidenziata all’utente nel momento in cui effettua la compravendita.

d. Sia il Venditore che l’Acquirente riconoscono e accettano che gli importi pagabili ai sensi
del presente documento a titolo di Commissione d’uso per l’utente non includono, e non
sono destinati a coprire, eventuali commissioni aggiuntive imposte o richieste dalla Rete o
da altre piattaforme da cui proviene il bene che sarà messo in vendita sul Marketplace.

e. Al Venditore e all’Acquirente si applicano tutte le altre disposizioni previste nelle
presenti Condizioni, ad eccezione delle disposizioni relative alla tutela del consumatore,
giacché le transazioni avvengono C2C (cioè tra consumatori).

(iv) Soggettività dei Collezionabili. Il valore di ciascun Collezionabile è intrinsecamente
soggettivo, così come è intrinsecamente soggettivo il valore di altri Collezionabili o Trait o
Sportbit e di qualunque altro tipo di NFT. Ogni Collezionabile non ha un valore innato o



intrinseco. Alcuni collezionisti potrebbero preferire un Collezionabile con una determinata
caratteristica, mentre altri potrebbero preferire un Collezionabile equivalente con una
caratteristica diversa.

(v) Limitazioni agli acquisti e ai trasferimenti. L’utente non può acquistare un Collezionabile se
è un soggetto vietato e non può trasferire un Collezionabile a un soggetto vietato. Per
“Soggetto vietato” si intende qualsiasi persona, come stabilito da noi a nostra esclusiva e
assoluta discrezione, che:

a. Non sia in grado di superare i requisiti di KYC (KnowYourClient) dell’utente, come
stabiliti da noi di volta in volta a nostra esclusiva e assoluta discrezione; o

b. Sia un Soggetto Statunitense come definito nella Rule 902 ai sensi dello United
States Securities Act del 1933 o un Soggetto Statunitense ai sensi della Sezione
7701(a)(30) dello United States Internal Revenue Code; o

c. Sia un membro del pubblico delle Isole Vergini Britanniche; o
d. Sia un cittadino o residente di, o situato in, o una persona giuridica costituita o

incorporata all’interno di, o soggetta alle leggi di, una Giurisdizione vietata1

(indipendentemente dall’uso di una rete privata virtuale (virtual private network –
VPN) o di un altro workaround o espediente tecnico per effettuare tale transazione
ed evitare l’individuazione all’interno di una Giurisdizione vietata); o

e. Sia una persona fisica, anche se dipendente o associata a una persona giuridica o
altra entità giuridica, oppure a una persona giuridica o altra entità giuridica
identificata nell’elenco delle persone o entità negate del Dipartimento del
Commercio degli Stati Uniti, negli elenchi dei cittadini specialmente designati o
delle persone bloccate del Dipartimento del Tesoro degli Stati Uniti, nell’elenco
delle parti escluse del Dipartimento di Stato degli Stati Uniti, nell’elenco
consolidato delle sanzioni mantenuto dall’Office of Foreign Assets Control del
Dipartimento del Tesoro degli Stati Uniti, negli elenchi delle sanzioni del Consiglio
di Sicurezza delle Nazioni Unite o in qualsiasi altro elenco delle sanzioni di
qualunque altra giurisdizione mondiale; o

f. Sia identificato come organizzazione terroristica in qualsiasi altro elenco
pertinente gestito da qualsiasi autorità governativa; o

g. Stia agendo, direttamente o indirettamente, in violazione di qualsiasi legge
applicabile; o

h. Sia un soggetto al quale sia in qualsiasi modo limitato o precluso o proibito (o che
richieda licenze, registrazioni o approvazioni di qualsiasi tipo) l’acquisto, il
possesso, il trasferimento, l’utilizzo o comunque la conduzione di una transazione
che coinvolga qualsiasi quantità di beni digitali ai sensi di qualsiasi legge
applicabile; o

i. Sia stato coinvolto in qualsiasi momento in qualsiasi tipo di attività associata al
riciclaggio di denaro o al finanziamento del terrorismo o a qualsiasi altro
regolamento anticorruzione o anticoncussione applicabile o è stato soggetto a
indagini o sanzioni da parte di, o a una richiesta di informazioni da parte di,
qualsiasi autorità governativa in relazione al riciclaggio di denaro, al finanziamento
del terrorismo, alla corruzione o alla concussione in qualsiasi giurisdizione o ai
sensi di qualsiasi legge applicabile; o

j. Sia una persona politicamente esposta (“PEP”) secondo la definizione del Gruppo
di Azione Finanziaria Internazionale (o una persona analoga ai sensi di qualsiasi

1 Cuba, Repubblica Democratica Popolare della Corea del Nord, Repubblica Islamica dell'Iran, Libia, Repubblica
Popolare Cinese, Sudan del Sud, Sudan (del Nord), Siria, Crimea, Stati Uniti d'America, qualsiasi giurisdizione in
cui la sottoscrizione delle presenti Condizioni, la proprietà di Collezionabili o l'uso della Piattaforma siano vietati
dalla legge vigente, o qualsiasi giurisdizione soggetta a sanzioni o embarghi degli Stati Uniti, delle Nazioni Unite
o di altri Paesi e giurisdizioni applicabili.



legge applicabile) come un individuo che è o è stato incaricato di una funzione
pubblica di rilievo o un familiare diretto o uno stretto collaboratore di una PEP o
una società, un’azienda o un’altra entità giuridica che è stata costituita da, o a
beneficio di, una PEP o un familiare diretto o uno stretto collaboratore di una PEP.

3. PAGAMENTO, GAS FEES E TASSE

(i) Transazioni finanziarie sulla Piattaforma. Qualsiasi pagamento o transazione finanziaria
che l’utente effettua tramite la Piattaforma sarà condotto esclusivamente attraverso la Rete.
Non abbiamo alcun controllo su questi pagamenti o transazioni, né abbiamo la capacità di
annullare qualsiasi pagamento o transazione. Non abbiamo alcuna responsabilità nei confronti
dell’utente o di terzi per eventuali reclami o danni che potrebbero derivare da pagamenti o
transazioni che l’utente effettua tramite la Piattaforma, o da qualsiasi altro pagamento o
transazione che l’utente effettua tramite la Rete. Non forniamo rimborsi per gli acquisti
effettuati dall’utente sulla Piattaforma o attraverso di essa, che si tratti di Collezionabili,
Pacchetti o altro.

(ii) Gas Fees. Ogni transazione sulla Rete richiede il pagamento di un costo di transazione
(ciascuna, una “Gas Fee”). Le Gas Fees finanziano la rete di computer che gestisce la rete
decentralizzata (blockchain) su cui opera la Rete. Ciò significa che, salvo quanto previsto dal
contratto tra l’utente e il provider del servizio di portafoglio elettronico, l’utente dovrà pagare
una Gas Fee per ogni transazione avviata tramite la Piattaforma. Di conseguenza, noi non
siamo responsabili del pagamento di qualsiasi Gas Fee per ogni transazione avviata tramite la
Piattaforma. In ogni caso, si tratta di costi necessari per il funzionamento della Rete e
Sportvatar non percepisce alcun compenso rispetto alle Gas Fees.

(iii) Responsabilità per le Tasse. L’utente sarà l’unico responsabile del pagamento di tutte le
imposte o tasse, di vendita, d’uso, sul valore aggiunto e di altro tipo (collettivamente, le
“Tasse”) derivanti dall’acquisto e/o vendita di Collezionabili o altri beni digitali disponibili
sulla Piattaforma. La tassazione degli NFT è infatti incerta e, come altresì indicato nell’art. 9
delle presenti Condizioni, è tua esclusiva responsabilità determinare le Tasse applicabili alle
transazioni che effettui sulla Piattaforma.

4. PROPRIETÀ INTELLETTUALE

L’UTENTE SI IMPEGNA AD ACQUISTARE O COMUNQUE ACQUISIRE LEGITTIMAMENTE IL
COLLEZIONABILE DA UNA FONTE LEGITTIMA E NON ATTRAVERSO UNA DELLE ATTIVITÀ VIETATE
(COME DEFINITE DI SEGUITO NELL’ART. 5 DELLE PRESENTI CONDIZIONI).

Ai fini del presente Articolo 4, i seguenti termini in maiuscolo avranno il seguente significato:

“Art” indica qualsiasi opera d’arte, grafica, illustrazione, progetto e disegno (in qualsiasi forma o
supporto, compresi, a titolo esemplificativo, video o fotografie) che possa essere associato a un
Collezionabile di cui l’utente è proprietario, ivi inclusi i Trait e gli Sportbit. Per Art si intendono
pertanto i singoli componenti del Collezionabile, mentre il Collezionabile creato dall’utente è un’opera
nuova di esclusiva proprietà dell’utente in quanto da quest’ultimo creata e assemblata in maniera
totalmente originale, indipendente e autonoma.

Per “Proprietario” si intende, in relazione a un Collezionabile, un Collezionabile che l’utente ha
creato, acquistato o altrimenti acquisito legittimamente da una fonte legittima (e non attraverso una
delle Attività vietate come definite di seguito nell’art. 5 delle presenti Condizioni), dove la prova di tale
acquisto è registrata sulla Rete.

“Collezionabile acquistato” indica un Collezionabile di proprietà dell’utente, in quanto creato o



acquistato da altri utenti.

Per “Proprietà intellettuale di terzi” si intende qualsiasi diritto di brevetto di terzi (comprese, a
titolo esemplificativo, le domande di brevetto e le divulgazioni), i diritti d’autore, i segreti commerciali,
i marchi, il know-how o qualsiasi altro diritto di proprietà intellettuale riconosciuto in qualsiasi paese
o giurisdizione del mondo.

(i) Proprietà del Collezionabile. Poiché ogni Collezionabile è un NFT sulla Rete, quando l’utente crea o
acquista un Collezionabile in conformità con le presenti Condizioni, diventa proprietario del NFT
sottostante. In particolare, nel caso in cui l’utente sia il creatore del Collezionabile, in quanto
assemblato secondo l’esclusiva e originale volontà dell’utente, il Collezionabile costituisce opera nuova
rispetto alle parti che la compongono e di conseguenza l’utente si assume ogni responsabilità, di
qualunque tipo, per qualsivoglia utilizzo del Collezionabile, ivi inclusa la responsabilità per eventuali
violazioni di Proprietà intellettuale di terzi (a titolo esemplificativo, responsabilità per quanto
riguarda l’aspetto estetico del Collezionabile creato) e la responsabilità nei confronti degli utenti che
acquistano il Collezionabile sul Marketplace. In caso di Collezionabile vietato, si applica l’art. 5 delle
presenti Condizioni.
Fermo restando quanto sopra, l'utente, al momento della creazione o dell’acquisto di un
Collezionabile, ci concede in licenza non esclusiva, a titolo gratuito, senza limiti di tempo e con
possibilità di libera sublicenza, il diritto di utilizzare e riprodurre all'infinito la rappresentazione
grafica del Collezionabile stesso. Questo diritto di utilizzo potrà da noi essere sfruttato a fini
pubblicitari, descrittivi o esemplificativi, e potrà estrinsecarsi con qualsiasi mezzo. La licenza si
applicherà esclusivamente all'aspetto estetico del Collezionabile creato dall'utente, mentre ogni altro
diritto relativo all'uso del Collezionabile, nella sua qualità di contenuto digitale, rimarrà
esclusivamente in capo al suo creatore.
In ogni caso, l'utilizzo del contenuto concesso da questa licenza sarà sempre effettuato nel pieno
rispetto delle presenti Condizioni.
La proprietà del Collezionabile è interamente mediata dalla Rete.
Di conseguenza, salvo quanto diversamente consentito dalle presenti Condizioni nei casi in cui
determiniamo che il Collezionabile non è stato acquisito legittimamente da una fonte legittima
(incluse, a titolo esemplificativo, le Attività vietate), in nessun momento sequestreremo, congeleremo
o modificheremo in altro modo la disponibilità di un Collezionabile.
Tuttavia, in deroga a quanto sopra, nei casi di cui all’art. 5.1, B), (9) di cui alle presenti Condizioni
(utilizzo non etico o illegale), ci riserviamo il diritto di adottare ogni decisione possibile (esclusi i casi
in cui ciò si dimostri eccessivamente oneroso, contrario a norme imperative o tecnologicamente
impossibile o inattuabile), volta ad impedire l’utilizzo non etico o illegale del Collezionabile o delle
parti che lo compongono, ivi incluse le azioni di cui all’art. 5.2 delle presenti Condizioni.

(ii) La Piattaforma è di nostra proprietà. L’utente riconosce e accetta che noi (o, se del caso, i nostri
licenziatari) possediamo tutti i diritti legali, i titoli e gli interessi relativi a tutti gli altri elementi della
Piattaforma e tutti i diritti di proprietà intellettuale in essa contenuti (compresi, senza limitazione,
tutti i diritti sugli Art, i design, i sistemi, i metodi, le informazioni, il codice informatico, il software, i
servizi, il “look and feel”, l’organizzazione, la compilazione del contenuto, il codice, i dati e tutti gli altri
elementi della Piattaforma (collettivamente, i “Materiali della Piattaforma”)). L’utente riconosce che
i Materiali della Piattaforma sono protetti dalle leggi in materia di copyright, trade dress, brevetti e
marchi, dalle convenzioni internazionali, da altri diritti di proprietà intellettuale e di proprietà e dalle
leggi applicabili. Tutti i Materiali della Piattaforma sono di nostra proprietà o dei nostri licenziatari e
tutti i marchi di fabbrica, i marchi di servizio e i nomi commerciali associati alla Piattaforma o
altrimenti contenuti nei Materiali della Piattaforma sono di nostra proprietà o dei nostri licenziatari.
L’utilizzo della Piattaforma da parte dell’utente non concede all’utente la proprietà o qualsiasi altro
diritto in relazione a qualsiasi Art, contenuto, codice, dato o altro Materiale della Piattaforma a cui
l’utente può accedere su o attraverso la Piattaforma, salvo l’utilizzo dei singoli Art che compongono il
Collezionabile di proprietà dell’utente e purché i Trait e/o gli Sportbit che compongono il suo



Collezionabile non siano utilizzati in maniera separata e/o disgiunta dal Collezionabile stesso e
sempre e comunque nel rispetto di quanto previsto dalle presenti Condizioni (a titolo esemplificativo,
nel rispetto delle condizioni di utilizzo di cui all’art. 5 delle presenti Condizioni).

(iii) Ulteriori dichiarazioni dell’utente. Per chiarezza, l’utente comprende, si impegna e accetta:
(a) che l’acquisto o la creazione di un Collezionabile, tramite la Piattaforma o in altro modo, non
conferisce all’utente alcun diritto o licenza sui Materiali della Piattaforma (inclusi, senza limitazioni, i
nostri diritti d’autore sull’Art associata, laddove l’utente acquisisce esclusivamente il diritto all’utilizzo
degli Art assemblati per comporre il Collezionabile) oltre a quelli espressamente contenuti nelle
presenti Condizioni;
(b) che l’utente non ha il diritto di utilizzare, riprodurre, distribuire o commercializzare in altro modo
qualsiasi elemento dei Materiali della Piattaforma (inclusa, senza limitazione, qualsiasi Art anche se
già inserita all’interno del proprio Collezionabile) in maniera disgiunta dal Collezionabile acquistato,
salvo il nostro previo consenso scritto che in ogni caso possiamo rifiutare a nostra unica e assoluta
discrezione; e
c) che l’utente non richiederà, registrerà o utilizzerà in altro modo o tenterà di utilizzare uno qualsiasi
dei nostri marchi di fabbrica o di servizio, o qualsiasi marchio simile che possa creare confusione, in
qualsiasi parte del mondo, senza il nostro previo consenso scritto che in ogni caso possiamo rifiutare a
nostra esclusiva e assoluta discrezione.

(iv) Restrizioni all’utilizzo dell’Art del Collezionabile acquistato. Senza il nostro (o, se del caso, dei
nostri licenziatari) espresso consenso scritto, l’utente si impegna e accetta di non poter, né permettere
a terzi di, o tentare di: (a) modificare in qualsiasi modo l’Art del Collezionabile acquistato, compresi, a
titolo esemplificativo, le forme, i disegni, gli attributi o gli schemi di colore; (b) utilizzare l’Art del
Collezionabile acquistato per pubblicizzare, commercializzare o vendere prodotti o servizi di terzi; (c)
utilizzare l’Art del Collezionabile acquistato in relazione a immagini, video o altre forme di media che
ritraggono l’odio, l’intolleranza, la violenza, la crudeltà o qualsiasi altra cosa che possa
ragionevolmente essere ritenuta un incitamento all’odio o che violi i diritti di altri; (d) utilizzare l’Art
del Collezionabile acquistato in film, video o qualsiasi altra forma di media; (e) vendere, distribuire a
scopo di lucro (incluso, a titolo esemplificativo, regalare nella speranza di un eventuale guadagno
commerciale) o commercializzare in altro modo merce che includa, contenga o consista nell’Art del
Collezionabile acquistato; (f) tentare di apporre marchi, diritti d’autore o acquisire in altro modo
ulteriori diritti di proprietà intellettuale sull’Art del Collezionabile acquistato; o (g) utilizzare in altro
modo l’Art del Collezionabile acquistato a vantaggio commerciale proprio o di terzi.

(v) Proprietà intellettuale di terzi. Se l’Art associata al Collezionabile acquistato contiene Proprietà
intellettuale di terzi (ad esempio, proprietà intellettuale concessa in licenza da terzi), l’utente
comprende, si impegna e accetta quanto segue:
(a) che non ha il diritto di utilizzare tale Proprietà intellettuale di terzi in alcun modo se non come
incorporata nell’Art e soggetta alle restrizioni contenute nel presente documento;
(b) che, a seconda della natura della licenza concessa dal titolare della proprietà intellettuale di terzi,
potremmo aver bisogno di (e ci riserviamo ogni diritto di) trasmettere ulteriori restrizioni alla tua
capacità di utilizzare l’Art del Collezionabile acquistato; e
c) nella misura in cui ti informiamo per iscritto di tali restrizioni aggiuntive, sarai responsabile
dell’osservanza di tutte le restrizioni a partire dalla data in cui riceverai l’avviso e la mancata
osservanza di tali restrizioni sarà considerata una violazione delle presenti Condizioni.

(vi) Feedback dell’utente. L’utente può scegliere di inviare commenti, segnalazioni di bug, idee o altri
feedback sulla Piattaforma, incluso, senza limitazioni, il modo in cui migliorare la Piattaforma
(collettivamente, “Feedback”). Inviando qualsiasi Feedback, l’utente accetta che siamo liberi di
utilizzare tale Feedback a nostra discrezione e senza alcun compenso aggiuntivo per l’utente, e di
divulgare tale Feedback a terzi (sia su base non confidenziale, o altrimenti). Con la presente ci
concedete una licenza gratuita, perpetua, irrevocabile, non esclusiva e mondiale con tutti i diritti



necessari per incorporare e utilizzare il vostro Feedback per qualsiasi scopo.

5. CONDIZIONI DI UTILIZZO E ATTIVITÀ VIETATE

L’UTENTE ACCETTA DI ESSERE RESPONSABILE DELLA PROPRIA CONDOTTA DURANTE L’ACCESSO O
L’UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA E DELLE RELATIVE CONSEGUENZE. L’UTENTE SI IMPEGNA E
ACCETTA DI UTILIZZARE LA PIATTAFORMA SOLO PER SCOPI LEGALI, CORRETTI E IN CONFORMITÀ
CON LE PRESENTI CONDIZIONI E CON QUALSIASI LEGGE O REGOLAMENTO APPLICABILE O ALTRE
NORME CHE POSSONO ESSERE APPLICATE IN RELAZIONE ALLA PIATTAFORMA.

5.1 Garanzie e obbligazioni da parte dell’utente. Senza limitare quanto sopra, l’utente garantisce e si
impegna a non (a far sì che un terzo non):

A)
(1) Determinare o in altro modo effettuare l’invio, il caricamento, la distribuzione o la

diffusione di contenuti illegali, diffamatori, molesti, abusivi, fraudolenti, osceni o
altrimenti discutibili;

(2) effettuare la distribuzione di virus, worm, difetti, Trojan horses, file corrotti, bufale
o qualsiasi altro elemento di natura distruttiva o ingannevole;

(3) caricare, pubblicare, trasmettere o rendere altrimenti disponibile attraverso la
Piattaforma qualsiasi contenuto che violi i diritti di proprietà intellettuale di qualsiasi
parte, fermo restando quanto previsto dal punto (8) delle Attività vietate di categoria
B;

(4) utilizzare la Piattaforma per violare i diritti (come i diritti di privacy e pubblicità) di
altri;

(5) coinvolgere, promuovere o incoraggiare attività illegali (incluso, a titolo
esemplificativo, il riciclaggio di denaro);

(6) interferire con la fruizione della Piattaforma da parte di altri utenti;

(7) sfruttare la Piattaforma per qualsiasi scopo commerciale non autorizzato;

(8) modificare, adattare, tradurre o decodificare qualsiasi parte della Piattaforma;

(9) rimuovere qualsiasi avviso di copyright, marchio o altro diritto di proprietà
contenuto nella o sulla Piattaforma o su qualsiasi parte di essa;

(10) riformattare o inquadrare qualsiasi parte della Piattaforma;

(11) visualizzare sulla Piattaforma qualsiasi contenuto che contenga contenuti legati
all’odio o alla violenza o che contenga qualsiasi altro materiale, prodotto o servizio che
violi o incoraggi comportamenti che violino le leggi penali, qualsiasi altra legge
applicabile o i diritti di terzi;

(12) utilizzare qualsiasi spider, applicazione di ricerca/recupero di siti o altro
dispositivo per recuperare o indicizzare qualsiasi parte della Piattaforma o i contenuti
pubblicati sulla Piattaforma, o per raccogliere informazioni sui suoi utenti per qualsiasi
scopo non autorizzato;



(13) accedere o utilizzare la Piattaforma allo scopo di creare un prodotto o un servizio
che sia competitivo con uno qualsiasi dei nostri prodotti o servizi;

(14) realizzare o tentare di realizzare l’abuso, la molestia o la minaccia nei confronti di
un altro utente della Piattaforma o di uno dei nostri rappresentanti autorizzati, del
personale del servizio clienti, dei moderatori della chat o dei volontari (inclusi, a titolo
esemplificativo, l’invio di ticket di assistenza con informazioni false, l’invio di un
numero eccessivo di e-mail o di ticket di assistenza, l’impedimento ai nostri dipendenti
di svolgere il loro lavoro, il rifiuto di seguire le istruzioni dei nostri dipendenti o la
denigrazione pubblica di noi insinuando favoritismi da parte di uno dei nostri
dipendenti o altro); oppure

(15) utilizzare un linguaggio abusivo, diffamatorio, etnicamente o razzialmente
offensivo, molesto, dannoso, odioso, osceno, offensivo, sessualmente esplicito,
minaccioso o volgare quando si comunica con un altro utente della Piattaforma o con
uno dei nostri rappresentanti autorizzati, del personale del servizio clienti, dei
moderatori della chat o dei volontari.

(ciascuna, una “Attività vietata di categoria A”); e/o

B):

(1) creare account utente con mezzi automatici o con pretesti falsi o fraudolenti;

(2) impersonare un’altra persona (tramite l’uso di un indirizzo e-mail o altro);

(3) utilizzare, impiegare, far funzionare o creare un programma informatico per
simulare il comportamento umano di un utente (“Bot”);

(4) utilizzare, impiegare o far funzionare Bot o altre forme simili di automazione per
intraprendere qualsiasi attività o transazione sulla Piattaforma (compresi, a titolo
esemplificativo, gli acquisti di Pacchetti o di Collezionabili sul Marketplace);

(5) acquisire Collezionabili con mezzi inappropriati o illegali (tra cui, tra l’altro,
l’utilizzo di una carta di credito rubata o di un meccanismo di pagamento che non si ha
il diritto di utilizzare, o l’acquisto di un Collezionabile e il tentativo di riaddebitare il
costo al proprio metodo di pagamento pur mantenendo la proprietà o il controllo del
Collezionabile o la vendita, il regalo o il commercio del Collezionabile a qualcun altro);
oppure

(6) effettuare l’acquisto, la vendita o la facilitazione dell’acquisto e della vendita di uno
o più account di un utente ad altri utenti o a terzi per un corrispettivo in denaro o
criptovaluta al di fuori della Piattaforma; oppure

(7) effettuare in altro modo il sequestro o la ricezione illecita di qualsiasi
Collezionabile o di altri beni digitali.

(8) creare o acquistare Collezionabili che possano ledere diritti di terzi (ivi inclusi i
diritti di Proprietà intellettuale di terzi), giacché noi non possiamo impedirlo in virtù
delle migliaia di combinazioni possibili che non possiamo prevedere. Se ad esempio un
utente riproduce un Collezionabile che viola i diritti di uno sportivo famoso, noi non
assumiamo responsabilità per questo, giacché è l'utente che ha scelto di creare, tra
migliaia di combinazioni possibili, proprio quella lesiva dei diritti del terzo. Un tale



Collezionabile è da considerarsi pertanto vietato ai sensi delle presenti Condizioni.

(9) utilizzare in qualunque modo, diretto o indiretto, il Collezionabile acquistato e/o i
singoli Art che lo compongono in qualunque modo non etico o altrimenti illegale
(compresi, a titolo esemplificativo, i crimini riconosciuti dalle Nazioni Unite o le
circostanze in cui un Collezionabile viene utilizzato o esposto come simbolo di odio,
violenza o discriminazione).

(ciascuna, una “Attività vietata di categoria B”)

Le Attività vietate di categoria A e le Attività vietate di categoria B, sono collettivamente definite le
“Attività vietate”.

5.2 Effetti delle violazioni dell’utente. Se l’utente effettua una qualsiasi delle Attività vietate, possiamo,
a nostra unica e assoluta discrezione, senza preavviso o responsabilità nei confronti dell’utente e
senza limitare alcun altro nostro diritto o rimedio di legge o di equità, sospendere o chiudere
immediatamente l’account dell’utente e/o eliminare le immagini e le descrizioni dei Collezionabili
dell’utente (o dei singoli Art che lo compongono) dalla Piattaforma, nei limiti concessi dalla tecnologia.
Se cancelliamo le immagini e le descrizioni dei Collezionabili dell’utente dalla Piattaforma, tale
cancellazione non pregiudica i diritti di proprietà dell’utente su eventuali NFT già di sua proprietà, ma
l’utente non riceverà il rimborso degli importi pagati per tali Collezionabili.

NONOSTANTE QUANTO SOPRA, TUTTAVIA, SE RITENIAMO RAGIONEVOLMENTE CHE L’UTENTE SIA
COINVOLTO IN UNA DELLE ATTIVITÀ VIETATE DELLA CATEGORIA B, OLTRE AL DIRITTO DI
SOSPENDERE O CHIUDERE IMMEDIATAMENTE L’ACCOUNT UTENTE DELL’UTENTE E/O DI
ELIMINARE LE IMMAGINI E LE DESCRIZIONI DEI COLLEZIONABILI DALLA PIATTAFORMA, CI
RISERVIAMO ANCHE IL DIRITTO, A NOSTRA ESCLUSIVA E ASSOLUTA DISCREZIONE, SENZA
PREAVVISO O RESPONSABILITÀ NEI CONFRONTI DELL’UTENTE, DI INTRAPRENDERE UNA O TUTTE
LE SEGUENTI AZIONI: (A) NEI LIMITI DEL POSSIBILE, CONSIDERARE NULLA AB INITIO QUALSIASI
TRANSAZIONE AVVENUTA TRAMITE O COME RISULTATO DI TALI ATTIVITÀ; E/O (B) NEI LIMITI DEL
POSSIBILE, BLOCCARE IMMEDIATAMENTE, E/O REVOCARE I NOSTRI DIRITTI SU, QUALSIASI
MATERIALE DELLA PIATTAFORMA E/O QUALSIASI COLLEZIONABILE (COMPRESI GLI ART CHE LO
COMPONGONO) ACQUISTATO O ACQUISITO COME RISULTATO DI TALI ATTIVITÀ E/O IMPEDIRNE IN
ALTRO MODO L’UTILIZZO.

5.3 Segnalazione delle Attività vietate. Invitiamo gli utenti a segnalarci eventuali Attività vietate al fine
di una corretta fruizione della Piattaforma e nell’interesse di tutti, inviandoci una comunicazione alla
seguente e-mail info@sportvatar.com con oggetto “Segnalazione Attività vietata” e allegando elementi
probatori a supporto della segnalazione.

6. ESCLUSIONE DEL RECESSO E RISOLUZIONE

(i) Esclusione del recesso dell’utente. Garanzia di conformità.
Ad ogni modo, l’utente riconosce e accetta che la Piattaforma fornisce contenuti digitali senza
supporto materiale. Di conseguenza, al momento dell’acquisto, l’utente viene informato che l’acquisto
di un bene digitale sulla Piattaforma comporterà la perdita del diritto di recesso ai sensi del Codice del
Consumo. In particolare, all’utente sarà richiesto di selezionare la casella “Accetto di perdere il diritto
di recesso se effettuo la transazione” nell’apposito box.
L’utente può in qualsiasi momento cancellare il proprio account sulla Piattaforma e interrompere
l’accesso e l’utilizzo della Piattaforma. In tal caso, l’utente non riceverà alcun rimborso per le
transazioni effettuate sulla Piattaforma o attraverso di essa, che si tratti di Collezionabili, Pacchetti o
altro.
Ai sensi dell’art. 135-decies del D. Lgs. 206/2005 (“Codice del Consumo”), ci impegniamo a fornire
contenuti digitali conformi a tutto quanto previsto dalle presenti Condizioni e da quanto indicato sulla



Piattaforma, nonché corrispondenti ai requisiti oggettivi e soggettivi ivi indicati. Ci impegniamo
inoltre a fornire gli eventuali aggiornamenti disponibili, anche di sicurezza, necessari al fine di
mantenere la conformità del contenuto digitale.
In caso di difetto di conformità che si manifesta entro 2 anni dall’acquisto e purché l’utente eserciti i
propri diritti entro 26 mesi da tale data, ai sensi dell’art. 135-octiesdecies del Codice del Consumo
l’utente ha diritto, ove possibile e non eccessivamente oneroso, al ripristino della conformità del
contenuto o servizio digitale entro un termine congruo, senza spese e senza notevoli inconvenienti per
il consumatore, tenuto conto della natura del contenuto digitale o del servizio digitale.
In alternativa, l’utente ha diritto alla riduzione proporzionale del prezzo oppure alla risoluzione del
contratto nei casi previsti dal citato art. 135-octiesdecies del Codice del Consumo.
Qualora l’utente intenda usufruire dei rimedi previsti dalla garanzia di conformità purché ne ricorrano
i presupposti, dovrà inviare una comunicazione scritta all’indirizzo e-mail info@sportvatar.com alla
quale daremo tempestivo riscontro.
Resta inteso che sono esclusi i difetti a noi non imputabili ai sensi delle presenti Condizioni (a titolo
esemplificativo, malfunzionamento della Rete, violazione del Wallet, ecc.).
Resta altresì inteso che la suddetta disciplina non trova applicazione alcuna nell’ambito delle
transazioni tra consumatori che avvengono sul Marketplace.

(ii) Risoluzione da parte nostra. In caso di violazione anche parziale di anche uno soltanto degli
Articoli 2, 3, 4, 5, 14 delle presenti Condizioni, possiamo risolvere le presenti Condizioni ai sensi e per
gli effetti di cui all’art. 1456 c.c., oppure possiamo sospendere e/o chiudere i tuoi account per la
Piattaforma previa comunicazione all’utente.

(iii) Altri rimedi disponibili. In caso di risoluzione delle presenti Condizioni o di sospensione o
cessazione dell’accesso o dell’utilizzo della Piattaforma da parte dell’utente a causa di una violazione
delle presenti Condizioni o di una sospetta attività fraudolenta, abusiva o illegale (ivi compreso, a
titolo esemplificativo e non esaustivo, il caso in cui l’utente si dedichi a una qualsiasi delle Attività
vietate), resta impregiudicato qualsiasi altro rimedio di cui possiamo disporre per legge o in via
equitativa.

(iv) Rinvio alle autorità governative. Abbiamo il diritto, senza obbligo di preavviso, di intraprendere le
opportune azioni legali, tra cui, a titolo esemplificativo, il deferimento alle forze dell’ordine o alle
autorità di regolamentazione, o la notifica alla parte lesa di qualsiasi uso illegale o non autorizzato
della Piattaforma. Senza limitare quanto sopra, abbiamo il diritto di cooperare pienamente con
qualsiasi autorità di polizia o ordine del tribunale che ci richieda o ci ordini di rivelare l’identità o altre
informazioni di chiunque utilizzi la Piattaforma.

(v) Effetti della cancellazione dell’account o della risoluzione. In caso di cancellazione dell’account o di
risoluzione delle presenti Condizioni, l’utente potrebbe non avere più accesso alle informazioni che ha
pubblicato sulla Piattaforma o che sono relative al suo account, e l’utente riconosce che non avremo
alcun obbligo di mantenere tali informazioni nei nostri database o di inoltrare tali informazioni
all’utente o a terzi. Resta tuttavia inteso che i Collezionabili continueranno ad esistere sulla Rete finché
quest’ultima sarà funzionante. Gli Artt. 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8, 9, 10, 11, 16 e 17 sopravvivranno alla
cessazione dell’efficacia delle presenti Condizioni per qualsiasi motivo. La cancellazione dell’account
da parte dell’utente, o la risoluzione da parte nostra, concludono il rapporto in essere e determinano
la disattivazione dell’account e lo scioglimento automatico di ogni altro rapporto conseguente o
connesso alle presente Condizioni. All’utente saranno addebitati eventuali costi relativi all’uso della
Piattaforma fino alla disattivazione dell’account.

7. AVVERTENZE E DISCLAIMER

L’UTENTE COMPRENDE E ACCETTA ESPRESSAMENTE CHE L’ACCESSO E L’UTILIZZO DELLA
PIATTAFORMA SONO A SUO ESCLUSIVO RISCHIO E CHE LA PIATTAFORMA VIENE FORNITA “COSÌ



COM’È” E “COME DISPONIBILE” SENZA GARANZIE DI ALCUN TIPO, SIA ESPRESSE CHE IMPLICITE.
NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE APPLICABILE, NOI, LE NOSTRE CONSOCIATE,
AFFILIATE E LICENZIATARI NON FORNIAMO ALCUNA GARANZIA ESPLICITA E CON LA PRESENTE
DECLINIAMO TUTTE LE GARANZIE IMPLICITE RELATIVE ALLA PIATTAFORMA E A QUALSIASI SUA
PARTE, COMPRESE LE GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITÀ, IDONEITÀ PER UNO SCOPO
PARTICOLARE, NON VIOLAZIONE, CORRETTEZZA, ACCURATEZZA O AFFIDABILITÀ. SENZA LIMITARE
LA GENERALITÀ DI QUANTO SOPRA, NOI, LA NOSTRA SOCIETÀ MADRE, LE NOSTRE FILIALI, LE
NOSTRE AFFILIATE E I NOSTRI LICENZIATARI NON DICHIARIAMO NÉ GARANTIAMO ALL’UTENTE
CHE: (I) L’ACCESSO O L’USO DELLA PIATTAFORMA SODDISFERÀ LE SUE ESIGENZE; (II) L’ACCESSO O
L’USO DELLA PIATTAFORMA SARÀ ININTERROTTO, TEMPESTIVO, SICURO O PRIVO DI ERRORI; (III) I
DATI D’USO FORNITI ATTRAVERSO LA PIATTAFORMA SARANNO ACCURATI; (IV) LA PIATTAFORMA O
QUALSIASI CONTENUTO, SERVIZIO O FUNZIONE RESI DISPONIBILI SU O ATTRAVERSO LA
PIATTAFORMA SONO PRIVI DI VIRUS O DI ALTRI COMPONENTI DANNOSI; OPPURE (V) CHE I DATI
DIVULGATI DALL’UTENTE DURANTE L’UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA SIANO SICURI. ALCUNE
GIURISDIZIONI NON CONSENTONO L’ESCLUSIONE DI GARANZIE IMPLICITE NEI CONTRATTI CON I
CONSUMATORI, PERTANTO ALCUNE O TUTTE LE ESCLUSIONI DI CUI SOPRA POTREBBERO NON
ESSERE APPLICABILI ALL’UTENTE.

L’UTENTE ACCETTA I RISCHI DI SICUREZZA INTRINSECI ALLA FORNITURA DI INFORMAZIONI E
ALLE TRANSAZIONI ONLINE SU INTERNET E ACCETTA CHE NON ABBIAMO ALCUNA
RESPONSABILITÀ PER EVENTUALI VIOLAZIONI DELLA SICUREZZA, A MENO CHE NON SIANO
DOVUTE A UNA NOSTRA GRAVE NEGLIGENZA.

NON SAREMO RESPONSABILI PER EVENTUALI PERDITE SUBITE DALL’UTENTE IN SEGUITO
ALL’UTILIZZO DELLA RETE O DEL PORTAFOGLIO ELETTRONICO, INCLUSE, A TITOLO
ESEMPLIFICATIVO, PERDITE, DANNI O RECLAMI DERIVANTI DA: (I) ERRORI DELL’UTENTE, COME
PASSWORD DIMENTICATE O SMART CONTRACT NON CORRETTAMENTE INTERPRETATI O
PROGRAMMATI O ALTRE TRANSAZIONI; (II) GUASTO DEL SERVER O PERDITA DI DATI; (III) FILE DEL
PORTAFOGLIO ELETTRONICO DANNEGGIATI; O (IV) ACCESSO NON AUTORIZZATO O ATTIVITÀ DA
PARTE DI TERZI, INCLUSO, MA NON LIMITATO A, L’USO DI VIRUS, PHISHING, BRUTE-FORCING O
ALTRI MEZZI DI ATTACCO CONTRO LA PIATTAFORMA, LA RETE O QUALSIASI PORTAFOGLIO
ELETTRONICO.

I COLLEZIONABILI SONO BENI DIGITALI IMMATERIALI CHE ESISTONO SOLO IN VIRTÙ DELLA
REGISTRAZIONE DI PROPRIETÀ MANTENUTO NELLA RETE. TUTTI GLI SMART CONTRACT SONO
ESEGUITI SUL REGISTRO DECENTRALIZZATO ALL’INTERNO DELLA RETE. NON ABBIAMO ALCUN
CONTROLLO E NON FORNIAMO ALCUNA GARANZIA O PROMESSA IN MERITO AGLI SMART
CONTRACT.

IL PORTAFOGLIO ELETTRONICO DELL’UTENTE È INFATTI UN COSIDDETTO “NON CUSTODIAL
WALLET”, DI CUI SOLTANTO L’UTENTE POSSIEDE LA CHIAVE PRIVATA DI ACCESSO E NE È PERTANTO
INTERAMENTE RESPONSABILE.

NON SIAMO PERTANTO RESPONSABILI PER LE PERDITE DOVUTE ALLE BLOCKCHAIN O A QUALSIASI
ALTRA CARATTERISTICA DELLA RETE, O A QUALSIASI PORTAFOGLIO ELETTRONICO, IVI COMPRESI,
A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO, I RITARDI NELLA SEGNALAZIONE DA PARTE DEGLI
SVILUPPATORI O DEI RAPPRESENTANTI (O L’ASSENZA DI QUALSIASI SEGNALAZIONE) DI EVENTUALI
PROBLEMI CON LA BLOCKCHAIN CHE SUPPORTA LA RETE, IVI COMPRESI FORK, PROBLEMI TECNICI
DEI NODI O QUALSIASI ALTRO PROBLEMA CHE ABBIA COME RISULTATO PERDITE DI FONDI.

IL PRESENTE DOCUMENTO NON COSTITUISCE OFFERTA AL PUBBLICO DI PRODOTTI
FINANZIARI.
NON SOLLECITIAMO E NON FAVORIAMO IN ALCUN MODO L’ACQUISTO DI PRODOTTI CON
PROSPETTIVE DI RENDIMENTO O DI PROFITTO ALCUNO, NON PROMUOVENDO BENI O SERVIZI



CON CAUSA FINANZIARIA.
AI SENSI DELLA NORMATIVA APPLICABILE, I NFT COMMERCIALIZZATI SULLA PIATTAFORMA
NON RIENTRANO NEL CAMPO DI APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA EUROPEA “MiCAR”, IN
QUANTO BENI UNICI E INFUNGIBILI CON ALTRI CRYPTO ASSET.

8. LIMITAZIONI DI RESPONSABILITÀ

SALVA LA RESPONSABILITÀ PER DOLO E COLPA GRAVE, L’UTENTE COMPRENDE E ACCETTA CHE NOI,
LA NOSTRA SOCIETÀ MADRE, LE NOSTRE FILIALI, LE NOSTRE AFFILIATE E I NOSTRI LICENZIATARI
NON SAREMO RESPONSABILI NEI CONFRONTI DELL’UTENTE O DI TERZI PER EVENTUALI DANNI (DI
QUALUNQUE TIPO, AD ECCEZIONE DEI DANNI ALLA PERSONA A NOI IMPUTABILI) IN CUI L’UTENTE
POSSA INCORRERE, IN QUALSIASI MODO CAUSATI, DERIVANTI O RELATIVI ALL’UTILIZZO DELLA
PIATTAFORMA, E IN BASE A QUALSIASI TIPO DI RESPONSABILITÀ, TRA CUI, A TITOLO
ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO, LA PERDITA DI PROFITTI (SOSTENUTA DIRETTAMENTE O
INDIRETTAMENTE), LA PERDITA DI AVVIAMENTO O DI REPUTAZIONE COMMERCIALE, LA PERDITA
DI DATI, IL COSTO DI APPROVVIGIONAMENTO DI BENI O SERVIZI SOSTITUTIVI, LA DIMINUZIONE DI
VALORE O QUALSIASI ALTRA PERDITA IMMATERIALE, ANCHE NEL CASO IN CUI FOSSIMO STATI
AVVISATI DELLA POSSIBILITÀ DI TALI DANNI.

L’UTENTE ACCETTA CHE LA NOSTRA RESPONSABILITÀ COMPLESSIVA NEI CONFRONTI
DELL’UTENTE PER QUALSIASI RECLAMO DERIVANTE DA O RELATIVO ALLE PRESENTI CONDIZIONI
O ALL’ACCESSO O ALL’UTILIZZO DI (O ALL’IMPOSSIBILITÀ DI ACCEDERE O UTILIZZARE) QUALSIASI
PARTE DELLA PIATTAFORMA, SIA PER RESPONSABILITÀ CIVILE, ILLECITO, RESPONSABILITÀ
OGGETTIVA O QUALSIASI ALTRA RESPONSABILITÀ GIURIDICA PENALE E/O AMMINISTRATIVA, È
LIMITATA AGLI IMPORTI EFFETTIVAMENTE E LEGITTIMAMENTE PAGATI DALL’UTENTE AI SENSI
DELLE PRESENTI CONDIZIONI PER IL SOLO ACQUISTO DEI PACCHETTI, AD ESCLUSIONE DELLA
COMMISSIONE D’USO PAGATA PER IL MARKETPLACE.

L’UTENTE RICONOSCE E ACCETTA CHE LA PIATTAFORMA È STATA MESSA A SUA DISPOSIZIONE E
CHE HA SOTTOSCRITTO LE PRESENTI CONDIZIONI SULLA BASE DELLE DICHIARAZIONI E
GARANZIE, DELLE ESCLUSIONI DI RESPONSABILITÀ E DELLE LIMITAZIONI DI RESPONSABILITÀ QUI
RIPORTATE, CHE RIFLETTONO UNA RAGIONEVOLE ED EQUA RIPARTIZIONE DEL RISCHIO TRA NOI E
L’UTENTE E COSTITUISCONO UNA BASE ESSENZIALE DELL’ACCORDO TRA NOI E L’UTENTE. SENZA
QUESTE LIMITAZIONI NON SAREMMO IN GRADO DI FORNIRE LA PIATTAFORMA ALL’UTENTE.

9. ASSUNZIONE DEL RISCHIO

(i) Valore e Volatilità. I prezzi degli asset blockchain collezionabili sono estremamente volatili e
soggettivi e gli asset blockchain collezionabili non hanno un valore innato o intrinseco. Le fluttuazioni
del prezzo di altri asset digitali potrebbero influenzare significativamente e negativamente il valore
dei tuoi Collezionabili, che possono anche essere soggetti a una significativa volatilità dei prezzi.
Ciascun Collezionabile non ha pertanto un valore innato o intrinseco. Non possiamo quindi garantire
che i Collezionabili acquistati mantengano il loro valore originale, poiché il valore dei Collezionabili è
intrinsecamente soggettivo e i fattori che si verificano al di fuori dell’ecosistema della Piattaforma
possono influire significativamente sul valore e sulla desiderabilità di un particolare Collezionabile.

(ii) Calcoli fiscali. L’utente è l’unico responsabile della determinazione delle eventuali imposte
applicabili alle transazioni relative ai Collezionabili e ai Collezionabili o NFT stessi. Non siamo
responsabili della determinazione delle imposte applicabili alle tue transazioni sulla Piattaforma.

(iii) Uso di Blockchain. La Piattaforma non memorizza, invia o riceve Collezionabili. Questo perché i
Collezionabili esistono solo in virtù della registrazione di proprietà mantenuto sulla blockchain di
supporto della Piattaforma nella Rete. Qualsiasi trasferimento di Collezionabili avviene all’interno
della blockchain di supporto della Rete e non sulla Piattaforma.



(iv) Rischi intrinseci all’utilizzo di criptovalute. Esistono rischi associati all’utilizzo di una valuta
basata su Internet o su altri sistemi informatici, tra cui, a titolo esemplificativo e non esaustivo, il
rischio di hardware, software e connessioni Internet, il rischio di introduzione di software dannoso e il
rischio che terzi possano ottenere accesso non autorizzato alle informazioni memorizzate all’interno
del portafoglio elettronico. L’utente accetta e riconosce che noi non saremo responsabili di eventuali
guasti di comunicazione, interruzioni, errori, distorsioni o ritardi che l’utente potrebbe sperimentare
durante l’utilizzo della Rete, comunque causati.

(v) Incertezza normativa e legale. Il regime normativo che disciplina le tecnologie blockchain, le
criptovalute e i token è incerto e nuove normative o politiche potrebbero influire significativamente e
negativamente sullo sviluppo dell’ecosistema della Piattaforma e, di conseguenza, sulla potenziale
utilità o sul valore dei vostri Collezionabili.

(vi) Rischi del software. Gli aggiornamenti della Rete, un hard fork della Rete o una modifica del
meccanismo di consenso della Rete o delle modalità di conferma delle transazioni sulla Rete possono
avere effetti negativi non intenzionali su tutte le blockchain che utilizzano lo standard NFT della Rete,
compreso l’ecosistema della Piattaforma.

10. INDENNIZZO

L’utente si impegna a manlevare e indennizzare noi e le nostre società madri, controllate, affiliate,
funzionari, agenti, dipendenti, inserzionisti, licenziatari, fornitori o partner da e contro qualsiasi
reclamo, responsabilità, perdita, danno (diretto o indiretto, effettivo e consequenziale) di qualsiasi
tipo o natura, causa, sentenza, costo del contenzioso e spese legali derivanti da o in qualsiasi modo
correlati a: (i) violazione delle presenti Condizioni da parte dell’utente; (ii) uso improprio della
Piattaforma da parte dell’utente; o (iii) violazione di leggi, norme o regolamenti applicabili in
relazione all’accesso o all’uso della Piattaforma da parte dell’utente. L’utente accetta che saremo noi ad
avere il controllo della difesa o della definizione di qualsiasi reclamo di questo tipo.

11. SITI ESTERNI

La Piattaforma può includere collegamenti ipertestuali ad altri siti web o risorse (collettivamente, i
“Siti esterni”), che vengono forniti esclusivamente per comodità ai nostri utenti. Non abbiamo alcun
controllo sui Siti esterni. L’utente riconosce e accetta che non siamo responsabili della disponibilità dei
Siti esterni, dei loro prodotti o altro materiale presente o reso disponibile da o attraverso i Siti esterni.
Inoltre, l’utente riconosce e accetta che non siamo responsabili di eventuali perdite o danni subiti a
causa della disponibilità o dell’indisponibilità dei Siti esterni, o a causa dell’affidamento fatto
dall’utente sulla completezza, l’accuratezza o l’esistenza di pubblicità, prodotti o altri materiali
presenti su, o resi disponibili da, qualsiasi Sito esterno.

12. FORZAMAGGIORE

(i) Eventi di forza maggiore. Non saremo responsabili nei confronti dell’utente, né saremo considerati
inadempienti ai sensi delle presenti Condizioni, per eventuali mancanze o ritardi nell’adempimento o
nell’esecuzione di una qualsiasi delle presenti Condizioni, quando e nella misura in cui tali mancanze o
ritardi siano causati o risultino da eventi di forza maggiore (“Evento/i di forza maggiore”), ad
esempio: (a) inondazioni, incendi, terremoti, epidemie, pandemie, compresa la nuova pandemia di
coronavirus del 2019 (COVID- 19), tsunami, esplosioni; (b) guerra, invasione, ostilità
(indipendentemente dal fatto che la guerra sia dichiarata o meno), minacce o atti terroristici,
sommosse o altri disordini civili; (c) ordine, legge o azione del governo; (d) embarghi o blocchi in
vigore alla data del presente documento o successivamente; (e) scioperi, interruzioni o rallentamenti
del lavoro o altri disordini industriali; (f) mancanza di connettività Internet adeguata o idonea, guasti
alle telecomunicazioni o mancanza di energia elettrica o di elettricità adeguata; e (g) altri eventi simili



al di fuori del nostro controllo.

(ii) Prestazioni durante eventi di forza maggiore. Nel caso in cui si verifichi un evento di forza
maggiore, ci impegneremo in modo ragionevole a comunicare tempestivamente l’Evento di forza
maggiore, indicando se possibile il periodo di tempo in cui si prevede ragionevolmente che l’evento si
protrarrà. Ci impegneremo con diligenza per porre fine al guasto o al ritardo e per garantire che gli
effetti di tale evento di forza maggiore siano ridotti al minimo, impegnandoci a ripristinare
l’operatività della Piattaforma non appena ragionevolmente possibile.

13. MODIFICHE ALLA PIATTAFORMA

La Piattaforma viene costantemente innovata per offrire la migliore esperienza possibile. L’utente
riconosce e accetta che la forma e la natura della Piattaforma, e di qualsiasi sua parte, possono
cambiare di volta in volta e che possiamo aggiungere nuove funzionalità e modificare qualsiasi parte
della Piattaforma in qualsiasi momento.

14. MINORENNI

L’utente dichiara di avere più di 18 anni. La Piattaforma non è destinata ai minori di 18 anni. Se avete
meno di 18 anni, non potete utilizzare la Piattaforma. Non raccogliamo consapevolmente informazioni
o indirizziamo i nostri contenuti specificamente ai minori di 18 anni. Se veniamo a conoscenza o
abbiamo motivo di sospettare che l’utente è un minore di 18 anni, saremo purtroppo costretti a
chiudere il suo account. Altri Paesi possono avere limiti minimi di età diversi e, se l’utente non ha l’età
minima per fornire il consenso alla raccolta dei dati nel proprio Paese, non può utilizzare la
Piattaforma.

15. POLITICA SULLA PRIVACY

La nostra Informativa sulla privacy descrive le modalità di raccolta, utilizzo, archiviazione e
divulgazione dei dati personali dell’utente ed è riportata sulla Piattaforma. L’utente accetta la raccolta,
l’utilizzo, l’archiviazione e la divulgazione dei propri dati in conformità con la nostra Informativa sulla
privacy.

16. LEGGE APPLICABILE E GIURISDIZIONE

Le presenti Condizioni sono regolate dalla legge italiana. Tuttavia, per i consumatori che non hanno la
residenza abituale in Italia, tale previsione non pregiudica la possibilità di applicare disposizioni più
favorevoli o obbligatoriamente previste dalla legge del Paese in cui hanno la residenza abituale.
In conformità alla normativa vigente, per qualsiasi controversia relativa all’applicazione,
all’esecuzione e all’interpretazione delle presenti Condizioni, il foro competente è quello del luogo in
cui l’utente risiede o ha eletto domicilio. Salvo quanto previsto immediatamente sopra a tutela del
consumatore, in ogni altro caso il foro competente è quello di Milano, con esclusione di qualsiasi altro
foro alternativo e/o concorrente.

17. MISCELLANEA

(i) Intero accordo. Le presenti Condizioni e la nostra Informativa sulla privacy costituiscono l’intero
accordo legale tra l’utente e noi e saranno considerate l’accordo finale e integrato tra l’utente e noi, e
regolano l’accesso e l’utilizzo della Piattaforma da parte dell’utente, e sostituiscono completamente
qualsiasi accordo precedente o contemporaneo tra l’utente e noi relativo all’accesso o all’utilizzo della
Piattaforma, sia orale che scritto.

(ii) Separabilità. Qualora qualsiasi disposizione delle presenti Condizioni dovesse essere ritenuta



nulla, annullabile ovvero, più in generale, inefficace, tale vizio non comporterà la nullità, annullabilità
ovvero inefficacia delle restanti disposizioni delle presenti Condizioni.

(iii) Nessuna rinuncia. Il mancato o ritardato esercizio o applicazione di un diritto o di una
disposizione delle presenti Condizioni non costituirà o sarà considerato una rinuncia al futuro
esercizio o applicazione di tale diritto o disposizione. La rinuncia a un diritto o a una disposizione
delle presenti Condizioni sarà efficace solo se formulata per iscritto e firmata in nome e per conto
nostro da un rappresentante debitamente autorizzato.

(iv) Avvisi. Possiamo fornire all’utente qualsiasi avviso (compresi, a titolo esemplificativo, quelli
relativi alle modifiche delle presenti Condizioni) tramite pubblicazioni sulla Piattaforma. Fornendoci il
vostro indirizzo e-mail, acconsentite all’utilizzo di tale indirizzo per l’invio di eventuali avvisi.

(v) Cessione. L’utente non può cedere alcuno dei propri diritti o obblighi ai sensi delle presenti
Condizioni, né può cedere le Condizioni stesse, sia per effetto di legge che in altro modo, senza il
nostro previo consenso scritto. L’utente presta sin d’ora il consenso alla cessione delle presenti
Condizioni e/o dei nostri diritti e obblighi ai sensi delle presenti Condizioni a terzi, anche nel caso di
eventi societari che implichino la successione del contratto quali, a titolo esemplificativo, i casi di
cessione, conferimento, usufrutto o affitto di azienda o di un ramo d’azienda, fusione, scissione.

(vi) Possiamo, a nostra assoluta discrezione, cambiare, modificare, emendare, alterare o integrare le
presenti Condizioni (ciascuno un “Emendamento”) in qualsiasi momento, e tramite congruo
preavviso agli utenti sulla Piattaforma, al fine di riflettere (i) i cambiamenti della legge applicabile che
possono essere, o che possono altrimenti diventare, applicabili alla Piattaforma o ai Collezionabili o ai
Materiali della Piattaforma, (ii) qualsiasi sviluppo che possa ragionevolmente avere un impatto
significativamente negativo sulla Piattaforma o sui Collezionabili o ai Materiali della Piattaforma; o
(iii) la tutela della nostra reputazione o l’effettivo funzionamento della Piattaforma e/o dei
Collezionabili o ai Materiali della Piattaforma.

(vii) Fermo quanto previsto al punto che precede, l’uso continuato della Piattaforma e/o dei
Collezionabili da parte dell’utente dopo qualsiasi modifica delle Condizioni equivale al consenso
dell’utente a tale modifica e all’accettazione delle Condizioni modificate. Se cambiamo, emendiamo,
modifichiamo, alteriamo o integriamo le presenti Condizioni, pubblicheremo sul nostro sito web la
versione emendata delle Condizioni che riflette tale emendamento. Le Condizioni modificate saranno
efficaci dalla data di pubblicazione sul nostro sito web o da altra data indicata nelle Condizioni
modificate. Se l’utente non accetta le Condizioni in vigore al momento dell’accesso o dell’utilizzo della
Piattaforma e/o dei Collezionabili, deve interrompere l’utilizzo della Piattaforma e dei Collezionabili.

18. CONTATTI

L’utente può contattarci utilizzando il link https://sportvatar.com oppure alla seguente e-mail:
info@sportvatar.com

19. MECCANISMO ALTERNATIVO DI RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE

(i) Ai sensi dell'art. 141-sexies comma 3 del Codice del Consumo, informiamo gli utenti che, nel caso in
cui uno di tali utenti abbia presentato un reclamo nei nostri confronti e la controversia non sia stata
risolta, l’utente potrà adire la piattaforma di conciliazione di "RisolviOnline", un servizio indipendente
e istituzionale fornito dalla Camera Arbitrale della Camera di Commercio di Milano. Per ulteriori
informazioni sul regolamento di "RisolviOnline" o per inviare una richiesta di conciliazione, l’utente
può consultare il sito www.risolvionline.com.
(ii) In alternativa a quanto previsto dal precedente punto (i), ti informiamo dell'esistenza di una
piattaforma europea per la risoluzione online delle controversie in materia di consumo (denominata
anche piattaforma ODR). La piattaforma ODR è accessibile al seguente indirizzo:



http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Attraverso la piattaforma ODR, potrai consultare l'elenco degli
organismi ADR, trovare il link al sito di ciascuno di essi e avviare una procedura di risoluzione online
della controversia di cui lo stesso è parte. L'indirizzo e-mail di Sportvatar da indicare sulla piattaforma
ODR è info@sportvatar.com.
(iii) Gli utenti, che risiedono in uno Stato membro dell'Unione Europea diverso dall'Italia, possono
altresì avviare, per qualsiasi controversia relativa all'applicazione, esecuzione e interpretazione delle
presenti Condizioni, la procedura europea prevista per le controversie di modesta entità dal
Regolamento (CE) n. 861/2007 del Consiglio dell'11 luglio 2007.
(iv) Agli utenti è riservato il diritto di promuovere un'azione dinanzi al giudice ordinario competente
per qualsiasi controversia derivante dalle presenti Condizioni, indipendentemente dall'esito di
un'eventuale procedura di risoluzione stragiudiziale, e, ove ne ricorrano i presupposti, di optare per
una risoluzione stragiudiziale delle controversie, se necessario, secondo le modalità di cui alla Parte V,
Titolo II-bis del Codice del Consumo, rubricata "Risoluzione stragiudiziale delle controversie".


